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1. Wprowadzenie

Firma Lokalne Badania Spoteczne przeprowadzita sondaz na zlecenie Urzedu Miasta
i Gminy Radzymin oraz Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Radzymin. Niniejszy raport
koncowy zawiera najwazniejsze informacje na temat przyjetych zatozen, zastosowanej
metodologii, a takze uzyskanych wynikow, jak rowniez kluczowych rekomendacji
i wnioskow, ptyngcych z analizy zgromadzonego materiatu zrodtowego.

Gtownym celem badania byto przeprowadzenie analizy zrédet informacji na temat
spraw lokalnych, a takze rynku mediow lokalnych w Miescie i Gminie Radzymin, jak

rowniez uczestnictwa w lokalnym zyciu kulturalnym.
Najwazniejsze cele szczegotowe badania ogniskowaly sie wokot:

¢ identyfikacji zrodet informacji na temat spraw lokalnych;

e okreslenia poziomu czytelnictwa prasy lokalnej;

e pomiaru stopnia korzystania z lokalnych mediéw internetowych;

e okreslenia poziomu stuchalnosci lokalnych rozgtosni radiowych;

e identyfikacji brakujgcych Zzrodet informacji na temat spraw lokalnych;
e okreslenia poziomu uczestnictwa w lokalnym zyciu kulturalnym;

e pozyskania opinii na temat ustug kulturalnych w Miescie i Gminie Radzymin.

2. Opis metodologii badania i struktura proby

Badanie miato charakter iloSciowy. Uzyskane zostaly ,twarde" dane, ktore postuzyty
do sformutowania mozliwie pogtebionej analizy rynku mediow lokalnych w MieScie i Gminie
Radzymin, a takze uczestnictwa w lokalnym 2zyciu kulturalnym. Uzyskany obraz jest
wielowatkowy, wieloptaszczyznowy, a takze - ze wzgledu na mozliwos¢ zestawienia
i poréwnania opinii réznych grup respondentow - wieloperspektywiczny. Takie podejscie
analityczne przyczynito sie do uzyskania mozliwie petnej wiedzy i, w konsekwencji, do

sformutowania trafnych wnioskow z badania.
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Technika badawcza:

e Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (CATI) jest jedng z najczesciej
stosowanych technik badan ilosciowych. Polega ona na przeprowadzeniu przez
ankietera telefonicznej rozmowy wedtug standaryzowanego kwestionariusza. Przed
rozpoczeciem realizacji przygotowywany jest skrypt (elektroniczna wersja narzedzia).
Ankieterzy odczytuja kolejne pytania z ekranu komputera, a nastepnie zapisujg tres¢
udzielanych przez respondentéw odpowiedzi w formie elektronicznej. Wyniki sg
zapisywane w systemie, ktory pozwala na wygenerowanie koncowego zbioru (bazy)

danych, a nastepnie przeprowadzenie stosownych procedur obliczeniowych.

Parametry techniczne badania:

e Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny (CATI);
e Proba kwotowa, odzwierciedlajgca strukture badanej populacji ze wzgledu na:
> ptec,
> wiek,
» miejsce zamieszkania (z podziatem na miasto i wies).
e LiczebnosS¢ zrealizowanej proby N = 300 mieszkancow Miasta i Gminy Radzymin
w wieku 15+;
o Sredni czas trwania wywiadu: ok. 9 minut;
e Zasieg terytorialny: Miasto i Gmina Radzymin;

e Termin realizacji: 1 - 10 lutego 2017 r.

Tabela 1. Struktura proby

plec
kobieta 52%
mezczyzna 48%
wiek
15-19 lat 6%
20-29 19%
30-39 25%
40-49 15%
50-59 15%
60 i wiecej lat 20%
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miejsce zamieszkania
miasto 47%
wies 53%

okres zamieszkiwania w Miescie i Gminie Radzymin
od urodzenia 51%
od 10 lat lub dtuzej, ale nie od urodzenia 32%
od 7-9 lat 4%
od 4-6 lat 5%
krocej niz 4 lata 8%
praca zawodowa, hauka lub studia w Warszawie

tak 24%
nie 76%

Jak juz wspomnieliSmy, zrealizowana proba kwotowa odzwierciedla strukture
badanej populacji ze wzgledu na pte¢, wiek i miejsce zamieszkania, z podziatem na miasto
i obszar wiejski. Wspomniane parametry byly zatem kontrolowane w probie, natomiast
pozostate rozktady zamieszczone w powyzszej tabeli zostaly uzyskane w sposob wtérny (na
podstawie formutowanych przez respondentow deklaracji).

W zrealizowanej probie kobiety nieco przewazaja nad mezczyznami. Potowa
badanych nie przekroczyta 39. roku zycia, zas najliczniejsza grupe stanowig
trzydziestolatkowie. W badanej populacji wiekszo§¢ stanowig osoby zamieszkujace na
obszarach wiejskich. Przeszto potowa ankietowanych zamieszkuje w Miescie i Gminie
Radzymin od urodzenia, zas 83 proc. badanych mieszka tutaj nie krocej niz 10 lat. Co
czwarty uczestnhik badania uczy sie, studiuje lub pracuje zawodowo w stolicy. Co istotne,
odsetek tego rodzaju deklaracji maleje wraz z wiekiem respondentow. W grupach
wiekowych 15-19, 20-29, 30-39, 40-49, 50-59 oraz 60 i wiecej lat uzyskano - odpowiednio
- 56 proc., 40 proc., 34 proc., 17 proc., 9 proc. i 5 proc. os6b pobierajgcych nauke lub
pracujagcych w Warszawie. Najbardziej intensywne relacje ze stolicg utrzymujg osoby
zamieszkujgce w Miescie i Gminie Radzymin nie diuzej niz 4 lata (48 proc. w tej grupie
badanych uczy sie, studiuje lub pracuje zawodowo w stolicy), natomiast najrzadziej tego

rodzaju deklaracje formutujg osoby mieszkajgce w tej gminie co najmniej od 10 lat.
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3. Podsumowanie i kluczowe wnioski z badania

e Prowadzenie skutecznej polityki kulturalnej zazwyczaj wiaze sie z koniecznoscia
prowadzenia wielotorowych dziatan, odpowiadajacych na specyficzne i czesto
rozbiezne oczekiwania czy potrzeby roéznych grup mieszkancow. Powyisze
stwierdzenie moze wydawa¢ sie oczywistym, wrecz banalnym, zwlaszcza
z perspektywy menedzerow kultury o bogatym doswiadczeniu i dorobku
zawodowym. Kluczowg kwestig jest jednak znalezienie odpowiedniego balansu,
a wiec wiasciwych proporcji miedzy, wydawatoby sie, sprzecznymi i trudnymi do
pogodzenia preferencjami oraz postawami potencjalnych odbiorcow kultury.
Prezentowane ponizej podsumowania, wnioski i rekomendacje z przeprowadzonych
badan majg na celu rozstrzygniecie przynajmniej niektorych dylematow lokalnej

polityki kulturalnej w Miescie i Gminie Radzymin.

e Liczna grupa mieszkancow Miasta i Gminy Radzymin oczekuje mozliwosci
skorzystania z ustug kulturalnych wysokiej jakosci i gotowa jest ponosi¢ zwigzane
z tym koszty. Jak mozna przypuszczaé, w duzym stopniu sg to osoby o wysokich
aspiracjach, dla ktorych uczestnictwo w kulturze jest nie tylko naturalng potrzeba,
ale rowniez istotnym wyznacznikiem pozycji spotecznej. Oznacza to miedzy innymi
potrzebe inwestowania w wydarzenia kulturalne z udziatem renomowanych,
powszechnie rozpoznawalnych artystow. Ten kierunek rozwoju lokalnej polityki
kulturalnej wydaje sie mie¢ szczegolnie wysoki potencjat, zwtaszcza, ze 80 proc.

badanych deklaruje che¢ zakupu biletu na podobne imprezy.

e Wydaje sie, ze podobne przedsiewziecia mogtyby sprzyja¢c kreowaniu markli Miasta
i Gminy Radzymin jako preznego, rozwijajacego sie oSrodka kulturalnego, miejsca
wydarzen o zasiegu ponadlokalnym. W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na pewien
szczegolny aspekt, a mianowicie na szczegbdlne potozenie geograficzne Radzymina
- bliskie sgsiedztwo Warszawy oraz kilku okolicznych miast powiatu wotominskiego.

Ta korzystna lokalizacja Miasta i Gminy Radzymin powinna utatwia¢ nawigzanie
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wspotpracy ze znanymi artystami, ale rowniez moze sprzyjac pozyskiwaniu

odbiorcow ustug kulturalnych z sgsiednich osrodkow.

e Zebrany materiat badawczy uprawnia do stwierdzenia, ze pozadane jest rowniez
tworzenie rozproszonego, policentrycznego systemu lokalnych ustug kulturalnych.
Warto zaznaczy¢, ze liczna grupa ankietowanych (47,7 proc.), zwilaszcza
zamieszkujgcych na obszarach wiejskich (51,9 proc.) deklaruje, ze czeSciej
uczestniczyliby w réznego rodzaju zajeciach czy wydarzeniach, jesli odbywatyby sie
one blizej ich miejsca zamieszkania. Innymi stowy, dla pewnej grupy mieszkancow
odleglos¢ moze byé¢ barierg uczestnictwa w kulturze. Z tego powodu niektore
dziatania, zwtaszcza te o charakterze sgsiedzkim i Srodowiskowym powinny by¢
realizowane w poszczegolnych miejscowosciach lub sotectwach. Tego rodzaju
wydarzenia powinny rowniez sprzyja¢ aktywizacji i integracji spotecznej (np. poprzez
wiaczanie roznych grup obywateli do wspdlnej organizacji i uczestnictwa
w podobnych przedsiewzieciach), a takze stymulowa¢ potrzeby kulturalne

mieszkancow.

e Jak pokazujg badania, lokalna oferta kulturalna zyskuje umiarkowang aprobate
uczestnikow pomiaru. Dotyczy to réznych jej segmentow: ustug skierowanych do
dzieci (47,7 proc. ocen pozytywnych; 17 proc. ocen negatywnych), seniorow (35 proc.
ocen pozytywnych; 12,3 proc. ocen negatywnych) i miodziezy (38,3 proc. ocen
pozytywnych; 21,3 proc. ocen negatywnych). Co istotne, w przypadku oferty
dedykowanej seniorom najbardziej krytyczne sa osoby nalezgace witasnie do tej
grupy, z kolei mozliwosci zorganizowanego spedzania czasu przez miodziez
najbardziej pozytywnie oceniajg nastolatki, jak rowniez osoby w wieku 40-49 lat,

a wiec w duzym stopniu rodzice mtodych ludzi w wieku szkolnym.

e Blisko 2/3 badanych pozytywnie ocenia dostepnos¢ i przeptyw informacji na temat
oferty kulturalnej i mozliwosci spedzania wolnego czasu w Miescie i Gminie
Radzymin. Najczesciej wykorzystywane zrodta wiedzy na temat spraw lokalnych to

kontakty bezposrednie (m.in. rozmowy z przyjaciotmi, sasiadami czy cztonkami
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rodziny), a takze internet, w tym lokalne media spotecznosciowe. W tym miejscu
warto zaznaczyC, ze w przypadku zwyczajow zwigzanych z konsumpcjg mediow
internetowych pewng cezurg czy tez wartoscig ,krytyczng” jest wiek lat 40.
Respondenci ponizej oraz powyzej 40. roku zycia zdecydowanie roznig sie pod
wzgledem czestosci i sposobu korzystania z sieci. Istotnym zrodiem informacji jest
rowniez prasa lokalna, cho¢ - jak pokazujg badania - ,tradycyjne” media papierowe

docierajg do nieco innego audytorium niz elektroniczne.

e Wyraznie widaé, ze osobiste doswiadczenie, a zwilaszcza korzystanie z oferty
miejscowych instytucji (Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Radzymin oraz
Radzyminskiego Osrodka Kultury i Sportu) sprzyja formulowaniu pozytywnej oceny
lokalnej oferty kulturalnej, mozliwosci spedzana czasu wolnego, a takze polityki

informacyjnej w sferze kultury.
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4. Opis wynikéw badania

4.1. Komunikacja spoteczna w Miescie i Gminie Radzymin

Wykres 2. Zrodia informacji na temat spraw lokalnych (%)

Z rozmow ze znajomymi, sasiadami, cztonkami
rodziny

55,7

Zinternetu 54,7

z prasy lokalnej

z plakatow i ogltoszen w miejscach publicznych
oraz na gminnych tablicach informacyjnych

z ulotek

z ekranu LED przy skrzyzowaniu ul. Strzelcow
Grodzienskich i Jana Pawta Il

zradia

dowiaduje sie osobiscie w Urzedzie Miasta i
Gminy Radzymin

otrzymuje powiadomienia sms
zinnych zrodet

korzystam z aplikacji Alertownik

NajczeSciej wykorzystywang formg pozyskiwania informacji na temat spraw
lokalnych sg kontakty bezposrednie, a wiec rozmowy ze znajomymi, przyjaciotmi,
sgsiadami czy cztonkami blizszej lub dalszej rodziny. Wspomniane zrodto wiedzy najczesciej
wskazujg osoby w wieku 60 lat i starsze (66,7 proc.), respondenci zamieszkujgcy w Miescie
i Gminie Radzymin od urodzenia (62,6 proc.), jak rowniez ankietowani z wiejskich obszarow
badanej jednostki terytorialnej (61,9 proc.).

Z kolei z internetu czerpiag wiedze przede wszystkim ludzie mtodzi (w grupie

wiekowej 15-19 lat - 81,3 proc., zas wsrod dwudziestolatkow - 77,6 proc.). Korzystanie
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z tego zrodta wiedzy znaczaco spada wsrod uczestnikow pomiaru, ktérzy przekroczyli 40.
rok zycia. Wsrod respondentow w wieku 40-49, 50-59 oraz 60 i wiecej lat uzyskano
nastepujgce wyniki - odpowiednio - 39,1 proc., 34,8 proc. i 43,3 proc. Dodajmy, ze
wysokie rezultaty odnotowane zostaty rowniez w grupie respondentow, ktorzy uczestniczyli
w przynajmniej jednym wydarzeniu plenerowym w MiesScie i Gminie Radzymin w okresie
ostatniego roku od daty realizacji pomiaru (61,5 proc.), a takze wsrod os6b pracujacych,
studiujgcych lub uczacych sie w Warszawie (76,4 proc.).

Prasa lokalna jest popularnym Zrodiem wiedzy przede wszystkim w badanych
w wieku 50-59 lat (54,3 proc.). Co istotne, z tego segmentu miejscowego rynku medialnego
najrzadziej czerpiag informacje ludzie mtodzi - w wieku 15-19 lat (12,5 proc.) oraz 20-29 lat
(19 proc.). Gazety lokalne jako zrodto wiedzy czeSciej wskazujg osoby zamieszkujace
w miescie (42,9 proc.) na tle respondentow z obszarow wiejskich (30,6 proc.). Prasa jest
relatywnie czesto wymieniana przez ankietowanych zamieszkujacych w Miescie i Gminie
Radzymin nie krocej niz od 10 lat, lecz nie od urodzenia (46,3 proc.), natomiast analogiczny
wynik w grupie badanych mieszkajgcych tutaj od 6 lat i krocej wynosi 16,2 proc. Dos¢
wysoki rezultat odnotowano rowniez wsrod uczestnikow pomiaru, ktorzy nie pracuja, nie
studiuja, ani nie nie uczg sie w Warszawie (42,5 proc.).

Prezentowane powyzej réznice miedzy poszczegolnymi grupami respondentow sg
istotne statystycznie na poziomie 95 proc. Oznacza to, ze z 95-procentowym
prawdopodobienstwem wystepuje zalezno$¢ miedzy zmiennymi (np. wiek lub miejsce
zamieszkania wplywaja na czestoS¢ korzystania z roznych zrodet informacji lokalnych).
Dodajmy, ze analogiczng konwencje przyjeto rowniez w dalszej czeSci tego opracowania.

Poniewaz respondenci mogli wymieni¢ dowolng liczbe odpowiedzi, powyzsze wskazania nie

sumujg sie do 100 proc.
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Wykres 3. Czytelnictwo gazet lokalnych w okresie 3 miesiecy od daty realizacji pomiaru (%)

Wiesci Podwarszawskie 36,3

Radzyminiak-biuletyn informacyjny Miasta i
Gminy Radzymin

Fakty WWL

Kurier W

Zycie Powiatu na Mazowszu
Moja Gazeta Regionalna
Wiadomosci PW

inna gazeta lokalna

nie czytalem lokalnej prasy w okresie
ostatnich 3 miesiecy

69,7 proc. badanych czytato lub przegladato przynajmniej jedng gazete lokalng
w okresie ostatnich trzech miesiecy od daty realizacji pomiaru. Najwiecej czytelnikow
lokalnej prasy odnotowano wsrod piecdziesiecio- i szeScdziesieciolatkow (odpowiednio
- 82,6 proc. i 81,7 proc.), natomiast najrzadziej po tego rodzaju periodyki siegajg ludzie
mtodzi (zwtaszcza osoby w wieku 20-29 lat - 55,2 proc.). Na poziom czytelnictwa wptywa
rowniez okres zamieszkiwania w Miescie i Gminie Radzymin, cho¢ najmniej odbiorcow jest
w grupach respondentow mieszkajgcych tutaj od 7-9 lat (38,5 proc.) oraz krocej niz 4 lata
(47,8 proc.). Odbiorcami prasy lokalnej relatywnie czesto sg osoby, ktore nie pracujg, nie
studiuja, ani nie ucza sie w Warszawie (74,1 proc.), jak rowniez uczestnicy miejscowego
zycia kulturalnego w okresie ostatniego roku od daty realizacji pomiaru (72,3 proc.).

Liderem miejscowego rynku prasy lokalnej sg wotominskie ,Wiesci
Podwarszawskie” - szczegoélnie wysoki poziom czytelnictwa tego tytutu odnotowano
w grupie badanych w wieku 60 lat i starszych (56,7 proc.), a takze wsrod osob

korzystajacych z zaje¢ lub uczestniczacych jako widzowie w przynajmniej jednym
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wydarzeniu w Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy Radzymin w okresie roku od daty
realizacji pomiaru (46,3 proc.).

Drugim najbardziej poczytnym tytutem jest biuletyn informacyjny Miasta i Gminy
Radzymin ,Radzyminiak”. Co niezmiernie istotne, pismo ma zdecydowanie wiecej
odbiorcow w miescie (35,7 proc.) niz na obszarach wiejskich (21,3 proc.), co moze by¢
zwigzane np. ze sposobem dystrybucji i strukturg sieci kolportazu tej gazety. Wysoki poziom
czytelnictwa ,Radzyminiaka” odnotowano rowniez wsrod osob, ktore nie pracujg, nie
studiujg, ani nie uczg sie w Warszawie (30,7 proc.), jak rowniez w grupie uczestnikow
miejscowego zycia kulturalnego w okresie ostatnich 12 miesiecy od daty realizacji pomiaru
(30,4 proc.).

Podobnie jak w poprzednim pytaniu, respondenci mogli wymieni¢ dowolng liczbe
odpowiedzi (w tym przypadku - czytanych lub przegladanych gazet lokalnych), zatem

wskazania prezentowane na powyzszym wykresie nie sumuja sie do 100 proc.

Wykres 4. Korzystanie z lokalnych medidw internetowych w okresie 1 miesigca od daty realizacji pomiaru (%)

strona internetowa Miasta i Gminy Radzymin

inne lokalne profile lub grupy internetowe na
Facebooku

strona internetowa Biblioteki Publicznej
Miasta i Gminy Radzymin

strona internetowa Radzyminskiego Osrodka
Kultury i Sportu

profile gminy, biblioteki lub osrodka kultury i
sportu na Facebooku

inne lokalne media internetowe

strony internetowe gazet lokalnych

inne lokalne media spolecznosciowe (np.
Youtube, Snapchat, Twitter)

nie korzystalem(am) z lokalnych mediow

] _ ] bt 45,0
internetowych w okresie ostatniego miesiaca
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55 proc. ankietowanych korzystalo z przynajmniej jednego z lokalnych mediow
internetowych w okresie ostathiego miesigca od daty realizacji pomiaru. Najczesciej sa to
ludzie mtodzi - w grupach ankietowanych w wieku 15-19, 20-29 oraz 30-39 lat
odnotowano - odpowiednio - 68,7 proc., 77,6 proc. oraz 66,2 proc. Analogiczne wskazniki
wsrod badanych w wieku 40-49, 50-59 oraz 60 lat i starszych wynoszg 43,5 proc., 34,8
proc. i 40 proc. Z lokalnych mediow znaczaco czesciej korzystajg mieszkancy Radzymina
(62,9 proc.) na tle os6b zamieszkujgcych na obszarach wiejskich (48,1 proc.). Tego rodzaju
nosniki preferujg rowniez osoby pracujace, studiujgce lub uczace sie w Warszawie (75
proc.), jak rowniez uczestnicy miejscowego zycia kulturalnego w okresie ostatniego roku od
daty realizacji pomiaru (57,3 proc.).

Przeszto 1/3 badanych korzysta z oficjalnego serwisu internetowego Miasta i Gminy
Radzymin. Najczesciej sg to osoby w wieku 20-39 lat (43,9 proc.), natomiast
W hajmniejszym stopniu z tej strony korzystajg nastoletni uczestnicy pomiaru (6,3 proc.).

Ponad 23 proc. wskazato ,inne lokalne profile lub grupy” na popularnym portalu
Facebook - w tej grupie zdecydowanie przewazaja uzytkownicy grupy ,Forum Radzymin”
oraz - w mniejszym stopniu - forum Stowarzyszenia ,Radzyminskie Forum”. W tym miejscu
warto zaznaczy¢, ze respondenci sami wskazywali nazwy profili lub grup na Facebooku
w pytaniu otwartym, co nalezy uznac za raczej ,miekkie” narzedzie pomiaru. Z tego rodzaju
kanatow komunikacji czesciej korzystajg kobiety (28,2 proc.) niz mezczyzni (18,1 proc.).
Wyraznie widaé, ze na uzytkowanie profili lub grup na Facebooku wplywa wiek
respondentow. W grupach ankietowanych w wieku 15-19, 20-29, 30-39, 40-49, 50-59 oraz
60 i wiecej lat uzyskano - odpowiednio - 43,8 proc., 44,8 proc., 29,7 proc., 13 proc., 8,7
proc., 8,3 proc. odbiorcow. Po raz kolejny wyraznie wida¢, ze w przypadku zwyczajow
zwigzanych z konsumpcja mediow internetowych pewnag cezurg czy tez wartoscig
+Krytyczng” jest wiek lat 40. Respondenci ponizej oraz powyzej 40. roku zycia zdecydowanie
roznig sie pod wzgledem czestosci i sposobu korzystania z sieci, jak rowniez mediow
spotecznosciowych. Relatywnie czesto uzytkownikami lokalnych profili i grup na Facebooku
sg osoby pracujace, studiujgce lub uczace sie w Warszawie (37,5 proc.) oraz uczestnicy
miejscowego zycia kulturalnego (25,3, proc.).

Przeszto 8 proc. ankietowanych odwiedzato strone internetowg Biblioteki Publicznej

Miasta i Gminy Radzymin. Co ciekawe, wyraznie czeSciej sa to kobiety (12,2 proc.) niz
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mezczyzni (4,2 proc.). Wszyscy respondenci korzystajacy z tej witryny sg aktywnymi
uczestnikami lokalnego zycia kulturalnego.
Podobnie jak w poprzednich pytaniach suma prezentowanych odpowiedzi nie
stanowi 100 proc., poniewaz ankietowani mogli wskaza¢ dowolng liczbe lokalnych mediow

internetowych, z ktorych korzystaja.

Wykres 5. Stuchalno$¢ lokalnych rozgtosni radiowych w okresie 1 miesigca od daty realizacji pomiaru (%)

51,0
Radio Fama Wolomin
14,7
Radio dla Ciebie

nie stuchatem(am) zadnej z 40,3
wymienionych rozgltosni radiowych
w okresie ostathiego miesiaca

Prawie 60 proc. ankietowanych mieszkancow Miasta i Gminy Radzymin stuchato
przynajmniej jednej lokalnej rozgloéni radiowej w okresie miesigca od daty realizacji
pomiaru. Najczesciej sg to respondenci w wieku 15-19, 40-49 i 50-59 lat (75 proc., 78,3
proc., 73,9 proc.), respondenci zamieszkujacy w swojej gminie nie krocej niz od 7 lat (64,3
proc.), jak rowniez osoby, ktore nie pracuja, nie studiuja, ani nie uczg sie w Warszawie (63,2
proc.) oraz uczestnicy lokalnego zycia kulturalnego (63,2 proc.).

Przeszto potowa badanych stuchato ,Radia Fama Wotomin” w okresie ostatniego
miesigca, natomiast znacznie mniej odbiorcow posiada mazowiecka rozgtosnia Polskiego

Radia - ,Radio dla Ciebie”. Analogicznie jak w poprzednich pytaniach suma powyzszych

wskazan nie stanowi 100 proc.
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Wykres 6. Inne pozadane sposoby otrzymywania informacji na temat spraw lokalnych (%)

nie brakuje miinnych sposobéw 59,0
otrzymywania infermacji
e-mail 4,7
plakat, baner, billboard, tablica 4.7
informacyjna ’
strona internetowa, portale 27
spotecznosciowe ’
ulotki 2,3
sms 1,7
lokalne gazety 1,7
spotkania, kontakt bezposredni 1,7

Powyzsze informacje zostaly zebrane w pytaniu otwartym - ankietowani udzielali
swobodnych, niesugerowanych przez ankieterow odpowiedzi, ktore nastepnie zostaty
zakodowane do poszczegolnych kategorii. Niniejsze zestawienie zawiera najczesciej
wystepujgce odpowiedzi, pozostate - jako mniej istotne - zostaly pominiete. Podane wyniki
nie sumujg sie do 100 proc., poniewaz badani mogli wymieni¢ wiecej niz 1 odpowiedz.
Warto zaznaczy¢, ze zastosowane pytania otwarte - niejako z definicji - sg ,miekkim"
narzedziem pomiaru, stad zréznicowany poziom szczegdtowosci i duze rozproszenie
zebranych informaciji.

6 na 10 badanych deklaruje, ze nie brakuje im zadnych, innych niz dotychczas
stosowane sposobow przekazywania informacji lokalnych. Niemal 5 proc. wskazuje poczte
elektroniczng, zatem osoby odpowiedzialne za promocje i komunikacje spoteczng mogtyby
rozwazy¢ np. wprowadzenie newslettera z najwazniejszymi i najbardziej aktualnymi
wiadomosciami. Pozostate kategorie odpowiedzi pokrywajg sie z zestawieniem juz
wykorzystywanych nosnikow czy kanatow informacji lokalnej. Prawdopodobnie tego rodzaju
deklaracje formutujg osoby, ktére nie majg Swiadomosci, ze podobne kanaty komunikacji

sq juz wykorzystywane w Miescie i Gminie Radzymin.
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4.2. Uczestnictwo w zyciu kulturalnym Miasta i Gminy Radzymin

Wykres 7. Uczestnictwo w zyciu kulturalnym w okresie ostatniego roku od daty realizacji pomiaru (%)

Uczestniczytem{am)jako widz w przynajmniej
jednym wydarzeniu plenerowym w mojej 7317
gminie (np. w koncercie, festynie, pikniku

rodzinnym)

Korzystatem(a)z zajec lub uczestniczytem(am) 32 3
jako widz w przynajmniej jednym wydarzeniu w !

Radzyminskim Osrodku Kultury i Sportu

Korzystatem(a)z zajec lub uczestniczytem(am) 273
jako widz w przynajmniej jednym wydarzeniu w ’

Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy Radzymin

Nie podejmowalem(am)zadnejz powyzszych 1690
aktywnosci w okresie ostatniego roku

84 proc. ankietowanych mieszkancow uczestniczyto w lokalnym zyciu kulturalnym

w okresie 12 miesiecy od daty realizacji pomiaru - chodzi tu mianowicie o udziat
w wydarzeniach plenerowych lub korzystanie z szeroko rozumianej oferty miejscowych
instytucji kultury (Radzyminskiego Osrodka Kultury i Sportu lub Biblioteki Publicznej Miasta
i Gminy Radzymin).

Niemal 3/4 uczestnikbw pomiaru uczestniczylo jako widzowie w przynajmniej
Jednym wydarzeniu plenerowym w swojej gminie (np. w koncercie, festynie, pikniku
rodzinnym) w okresie ostatniego roku. NajczesSciej sg to osoby, ktore pracuja, studiujg lub
ucza sie w Warszawie (86,1 proc.) oraz respondenci, ktorzy wolg korzysta¢ z oferty
kulturalnej bezptatnie lub za niewielka optatg, nawet jesli jej jakoS¢ nie jest najwyzsza
(87,4 proc.). Pozostate zmienne spoteczno-demograficzne nie wplywajg na uczestnictwo
w tego rodzaju imprezach w sposob istotny statystycznie.

Okoto 1/3 badanych korzystalo z zaje¢ lub uczestniczylo jako widzowie

w przynajmniej jednym wydarzeniu w Radzyminskim Osrodku Kultury i Sportu w okresie
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ostatniego roku. Tego rodzaju aktywnosS¢ najczeSciej podejmujg osoby zamieszkujgce
w MiesScie i Gminie Radzymin od urodzenia (39,4 proc.), natomiast najrzadziej - osoby,
ktore mieszkajg tu krocej niz 4 lata (13 proc.). Relatywnie wysoki wynik odnotowano
rowniez w grupie ankietowanych, ktorzy wolg korzystac z oferty kulturalnej wysokiej jakosci,
nawet jesli wigze sie to z wyzszymi optatami (38,1 proc.).

Klientami miejscowej Biblioteki Publicznej najrzadziej sg osoby, ktore zamieszkuja
w Miescie i Gminie Radzymin krocej niz 4 lata (13 proc.). Relatywnie czesto sg to natomiast
ludzie, ktorzy nie utrzymujg intensywnych relacji z Warszawg (np. poprzez prace lub
edukacje) - 30,3 proc.,, jak rowniez respondenci preferujgcy korzystanie z ustug
kulturalnych wysokiej jakosSci, gotowi ponosi¢ wyzsze optaty z tego tytutu - 34,7 proc.

Co istotne, liczna grupa odbiorcow réownolegle korzysta z oferty ré6znych instytucji
kultury - 52,4 proc. klientow Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Radzymin uczestniczyto
w zajeciach lub wydarzeniach organizowanych przez Radzyminski Osrodek Kultury i Sportu
w okresie ostatniego roku. | odwrotnie - w grupie klientow ROKiS 44,3 proc. skorzystato

z oferty miejscowej biblioteki w okresie 12 miesiecy od daty realizacji pomiaru.

Wykres 8. Relacja ceny do jako$ci ustug kulturalnych (%)

m Wole korzystac z oferty
14,7 kulturalnej bezplatnie lub
za niewielka oplata, nawet
jeslijej jakosc nie jest
36,3 najwyzsza

m Wole korzystac z oferty
kulturalnej wysokiej
jakosci, nawet jesli wiaze
sig to z wyzszymi oplatami

® Nie wiem, trudno
powiedziec lub mam inne
zdanie na ten temat
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Niemal potowa badanych preferuje wyzszy standard oferty kulturalnej i gotowa jest
ponosi¢ oplaty z tego tytutu. Warto zaznaczyé, ze jest relatywnie wysoki wynik na tle
rezultatow innych podobnych pomiaréw, prowadzonych przez firme LBS. Wysokie aspiracje
kulturalne najczesciej deklarujg osoby w wieku 40-49 lat (67,4 proc.), natomiast
W najmniejszym stopniu - respondenci w wieku 60 lat i starsi (35 proc.). Powyzsze
przekonanie szczegolnie czesto podzielajg klienci lokalnych instytucji kultury: Biblioteki
Publicznej Miasta i Gminy Radzymin (62,2 proc.) oraz Radzyminskiego Osrodka Kultury
i Sportu (57,7 proc.). Oznacza to, ze wiekszoS¢ klientow wspomnianych instytucji ma
rozbudowane potrzeby kulturalne i - co wiecej - sg oni gotowi inwestowac Srodki finansowe
w mozliwos¢ skorzystania z atrakcyjnej, spetniajacej ich oczekiwania oferty. Jak mozna
przypuszczaé, w duzym stopniu sg to osoby o wysokich aspiracjach, dla ktorych
uczestnictwo w kulturze jest nie tylko naturalng potrzebg, ale rowniez istotnym
wyznacznikiem pozycji spotecznej. Z pewnoscig jest to kluczowa konstatacja z punktu
widzenia os6b odpowiedzialnych za kreowanie i wdrazanie polityki kulturalnej w MieScie
i Gminie Radzymin.

Ponad 1/3 respondentow woli korzysta¢ z oferty kulturalnej bezptatnie lub za
niewielkg optata, godzac sie przy tym na nie najwyzszg jakos¢ tych ustug. Oznacza to, ze dla
tej grupy odbiorcow cena ustugi kulturalnej jest istothnym czynnikiem, wptywajacym na
uczestnictwo w kulturze, jak rowniez dokonywane wybory ,konsumenckie”. Przyczyny tego
rodzaju postawy mogg by¢ zlozone. Z pewnoscia nie bez znaczenia jest tu sytuacja
materialna, jednak waznym czynnikiem wydajg sie by¢ rowniez okreslone preferencje
i generalny poziom ,wyrobienia kulturalnego”. Potwierdzeniem powyzszej tezy jest fakt, ze
opisywang tu postawe najczeSciej prezentujg osoby uczestniczace jako widzowie
w przynajmniej jednym z lokalnych wydarzen plenerowych w okresie 12 miesiecy od daty

realizacji pomiaru, np. w koncercie, festynie, pikniku rodzinnym (40,3 proc.).

www.lokalnebadania.com 18




C’\ Iﬁ%‘éﬁ INhIIE BIBLIOTEKA
PUBLICZNA ‘
Ql SPOLECZNE MIASTA | GMINY /2

WSPIERAMY LOKALNA POLSKE! RADZYMIN

Wykres 9. Akceptacja stwierdzei na temat zycia kulturalnego w Miescie i Gminie Radzymin (%)

Kupit(a)bym bilet na impreze kulturalng w mojej gminie
z udziatem znanego artysty
Czuje sie dobrze poinformowany(a) o ofercie kulturalnej
i mozliwosciach spedzania czasu w mojej gminie
lub przedstawienia teatralne, w ktorych wystepuja moi znajomi
lub cztonkowie rodziny (np. dzieci, rodzefnstwo)
W mojej gminie brakuje atrakcyjnych mozliwosci spedzania
wolnego czasu
Oferta kulturalna dla dzieci w mojej gminie jest zadowalajaca
jesli odbywatyby sie one blizej mojego miejsca zamieszkania

W mojej gminie powinno by¢ wiecej takich wydarzen, jak koncerty
Oferta kulturalna dla seniorow w mojej gminie jest zadowalajgca

Oferta kulturalna dla miodziezy w mojej gminie jest zadowalajgca
Wole korzystac z oferty kulturalnej w Warszawie niz w mojej gminie

Uczestniczyt(a)oym w lokalnych wydarzeniach kulturalnych czesciej,

N
o
o
[EN
=
w
=
~

16,3 4,7 4,7

10
(=}

zdecydowanie sie zgadzam (5) 410 | 21,3

raczej si¢ zgadzam (4) 39,0 | 43,7 | 413 | 373 | 400 | 31,3 | 30,3 | 33,7 | 26,0

czesciowo sie zgadzam, czesciowo | g | 197 | 197 | 24,3 | 353 | 220 | 52,7 | 40,3 | 1933
sie nie zgadzam (3) ’ ’ z ’ ’ , , y :

raczej sie nie zgadzam (2) 7,3 9,3 15,0 18,0 9,3 21,7 8,3 13,7 | 26,7

zdecydowanie sie nie zgadzam (1) 3,7 6,0 4,0 3,0 7,7 8,7 4,0 7,7 20,0

srednia w skali 1-5 4,06 | 365 | 3,658 | 348 | 3,31 | 3,25 | 3,23 | 3,14 | 2,75

Respondentom zaprezentowano zestaw pozytywnych i negatywnych stwierdzen na
temat oferty i zycia kulturalnego w MiesScie i Gminie Radzymin. Ankietowani mogli zgodzic
sie lub nie zgodzic z ich trescig, wykorzystujgc skale pieciostopniowg. Powyzej
zaprezentowany zostat poziom akceptacji tresci poszczegolnych stwierdzen.

8 na 10 badanych deklaruje che¢ kupienia biletu na wydarzenia kulturalne
w Miescie i Gminie Radzymin z udzialem znanego artysty, natomiast przeciwna opinie w tej
kwestii wyraza 11 proc. uczestnikow pomiaru. Srednia w skali pieciostopniowej wynosi

4,06, co oznacza rezultat zblizony do umiarkowanie pozytywnej kategorii odpowiedzi (4 =
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Jraczej sie zgadzam”).Podobne preferencje najczesciej podzielajg ludzie mtodzi (Srednia
E=4,55 w grupie wiekowej 20-29, E=4,31 wsrod badanych w wieku 15-19 lat), zas
W hajmniejszym stopniu - respondenci w wieku 60 lat i starsze (E=3,70). Relatywnie czesto
sg to osoby pracujgce, uczace sie lub studiujagce w Warszawie (Srednia E=4,39, 91,7 proc.
akceptacji tresci stwierdzenia), uczestnicy lokalnych wydarzen kulturalnych (E=4,16, 83,4
proc.), w tym imprez plenerowych (E=4,20, 84,6 proc.) oraz ankietowani preferujgcy
korzystanie z bezptatnej lub przystepnej cenowo oferty kulturalnej, nawet jesli jej jakos¢ nie
jest najwyzsza (E=4,22, 87,2 proc.). Na tej podstawie mozna sformutowac teze, ze udziat
powszechnie znanych artystow w lokalnych wydarzeniach kulturalnych mogtby stac sie
stymulatorem uczestnictwa i zarazem inwestowania w kulture dla czesci odbiorcow, ktorzy
gustuja w popularnej rozrywce, niekoniecznie najwyzszych lotow.

Lokalna polityka informacyjna w sferze kultury zyskuje aprobate 65 proc. badanych
mieszkancow Miasta i Gminy Radzymin (Srednia E=3,65). Najczesciej sg to osoby
zamieszkujace w swojej gminie od urodzenia (E=3,77), a takze klienci Biblioteki Publicznej
Miasta i Gminy Radzymin (E=3,74) oraz Radzyminskiego Osrodka Kultury i Sportu (E=3,73).
Na tle pozostatych grup respondentow szczegodlnie krytyczni sg uczestnicy pomiaru w wieku
30-39 lat (E=3,28).

Przeszto 6 na 10 badanych ceni wydarzenia kulturalne o wymiarze Srodowiskowym,
z udziatem swoich znajomych lub cztonkéw rodziny (np. dzieci, rodzenstwa). Zadna z grup
respondentow wyodrebnionych ze wzgledu na zmienne spoteczno-demograficzne nie
wyroznia sie dodatnio pod wzgledem akceptacji powyzszego pogladu. W najmniejszym
stopniu podzielajg go natomiast uczestnicy pomiaru w wieku 30-39 lat (E=3,26) oraz osoby
uczestniczace w lokalnych imprezach plenerowych w okresie ostatniego roku (E=3,49).

Przekonanie o braku atrakcyjnych mozliwosci spedzania wolnego czasu w Miescie
i Gminie Radzymin w najmniejszym stopniu podzielajg osoby w wieku 60 lat i starsze
(E=3,18), a takze klienci Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Radzymin (E=3,27) oraz
Radzyminskiego Osrodka Kultury i Sportu (E=3,32). Oznacza to, ze osobiste doSwiadczenia
zwigzane z korzystaniem z lokalnych ustug kulturalnych sprzyjajg pozytywnej ocenie
mozliwosci zagospodarowania czasu wolnego.

0 zadowalajacym poziomie oferty kulturalnej dla dzieci najczesciej przekonane sg

osoby w wieku 40-49 lat (E=3,54), natomiast najrzadziej - respondenci z grupy wiekowej
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20-29 lat (E=3,02). Na tle pozostatych grup respondentow powyzszy poglad w najwiekszym
stopniu podzielajg klienci Radzyminskiego Osrodka Kultury i Sportu (E=3,46).

Potrzebe organizacji wydarzen kulturalnych w bezposredniej okolicy miejsca
zamieszkania najczesciej dostrzegaja ludzie mtodzi, w tym respondenci w wieku 15-19 lat
(E=3,88) oraz 20-29 lat (E=3,52), jak rowniez osoby zamieszkujgce na obszarach wiejskich
Miasta i Gminy Radzymin (E=3,41).

Negatywna ocene lokalnej oferty dla seniorow najczesciej formutujg ankietowani
w wieku 60 lat i starsi, a wiec - potencjalnie - osoby najbardziej zainteresowane tym
segmentem ustug kulturalnych (E=3,08). Z kolei najwyzsze oceny odnotowano w grupie
respondentow zamieszkujacych w Miescie i Gminie Radzymin od urodzenia (E=3,34), wsrod
uczestnikow pomiaru, ktorzy nie pracuja, nie studiujg, ani nie ucza sie w Warszawie
(E=3,29), a takze wsrod klientow Biblioteki Publicznej Miasta i Gminy Radzymin (E=3,37)
oraz Radzyminskiego Osrodka Kultury i Sportu (E=3,36).

Oferte kulturalng dla miodziezy najbardziej pozytywnie postrzegajg respondenci
w wieku 15-19 lat (E=3,44), a takze badani w wieku 40-49 lat (E=3,35). Obydwie
wymienione grupy to osoby bezposrednio zainteresowane wspomnianym segmentem ustug
kulturalnych, pierwsza z nich - ze wzgledu na wiek, natomiast drugg z nich w duzym
stopniu stanowig rodzice miodych ludzi w wieku szkolnym.

1/3 uczestnikow pomiaru preferuje korzystanie z warszawskiej oferty kulturainej,
przy czym tego rodzaj postawe najczesciej prezentujg nastolatki (E=3,50) oraz respondenci
w wieku 40-49 lat (E=3,02), mieszkancy wsi (E=2,87), osoby zamieszkujagce w Miescie
i Gminie Radzymin od urodzenia (E=2,88), ankietowani, ktorzy pracuja, studiujg lub uczg
sie w Warszawie (E=2,89), jak rowniez osoby, ktore wolg korzystac z oferty kulturalnej
wysokiej jakosci, nawet jesli wigze sie to z wyzszymi optatami (Srednia wynosi E=3,01).
Oznacza to, ze czeS¢ mieszkancow o wysokich aspiracjach nie znajduje zaspokojenia

swoich potrzeb kulturalnych na poziomie lokalnym, preferujac korzystanie z ustug

warszawskich instytucji kultury.
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